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МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
КАБАРДИНО-БАЛКАРСКОЙ РЕСПУБЛИКИ 

(МИНТРУДСОЦЗАЩИТЫ КБР)
ПРИКАЗ

КЪЭБЭРДЕЙ-БАЛЪКЪЭР РЕСПУБЛИКЭМ 
ЛЭЖБЫГБЭМК1Э СОЦИАЛЬНЭУ 

ХБУМЭНЫМК1Э И МИНИСТЕРСТВЭ 
УНАФЭ

КЪАБАРТЫ-МАЛКЪАР РЕСПУБЛИКАНЫ 
УРУНУУ СОЦИАЛЬНЫЙ ЖАНЫ БЛА 

КЪОРУУЛАУ МИНИСТЕРСТВОСУ 
БУЙРУКЪ

О? сжп-Нл^-а^ 2025 № '{92. ~ /7
г. Нальчик

Об утверждении Плана мероприятий («дорожная карта») по 
повышению уровня внедрения (зрелости) клиентоцентричности в 

Кабардино-Балкарской Республике

В рамках Федерального проекта «Государство для людей» на 
основании инициативы социально-экономического развития Российской 
Федерации «Государство для людей»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый План мероприятий («дорожная карта») по. 
повышению уровня внедрения (зрелости) клиентоцентричности в Кабардино- 
Балкарской Республике.

2. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

И. о.министра Е.В. Романова


